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Abstract :

This paper analyzes the status of public service in
light of recent developments, leading to the
emergence of the electronic public service concept,
which requires a reconsideration of its components
and legal framework. The study differentiates
between electronic public service, e-administration,
and e-government, emphasizing that the first refers
to the transformation of administrative actions from
physical to digital formats. The paper also examines
the role of digital services in urban planning through
the Rokhas platform, highlighting the legal
challenges arising from digitalization. The state aims
to consolidate legislative gains to enhance public
services and improve its relationship with citizens.
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- Céline Desmarais, Claire Edey Gamassou, « La motivation de service public a I'aune du service public a la francaise », Revue Politiques et Management
Public 29/3 Juillet-Septembre 2012, p.400.

2. Jacques Chevallier, « Le service public », Paris : PUF, 2008, p.5.

3. Grelley, (Pierre), « L'Etat plateforme contre I'Etat ? », Informations sociales, vol. 205, no. 1, 2022, p-71.

* -Barraud, (Boris): «L'intelligence artificielle. Dans toutes ses dimensions » 2020, L'Harmattan, P : 195.
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, Xavier Linant De Bellefonds éd., Le droit du commerce électronique. Presses «Preuve et signature électroniques». Linant De Bellefonds, (Xavier)-**

Universitaires de France, 2005, p. 86.
- Le paiementen ligne est tout simplement un échange d'argent par systéme électronique. Il s'agit des paiements que I'on réalise sur Internet ou via des réseaux
de télécommunications, générés a partir soit d'un ordinateur, soit d'un téléphone mobile, cite par Linant De Bellefonds, (Xavier), « Preuve et signature

électroniques », Ibidem, p. 89.
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